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Uvod

Ve Skolni jidelné je stravovaci systém zajiStovan provozem automatizovaného stravovaciho systému
(dale jen VIS). Stravovaci systém je zaloZeny na identifikaci stravovaného pomoci bezkontaktniho
¢ipu.

Dilezitym rysem systému je princip plné odpovédnosti stravnika za objednavky. Zakonny zastupce
zéka nebo zletily zak odpovida 1 za stav svého uctu (dostatecny kredit), ktery je podminkou pro
moznost objednavani, tisku stravenky a tim i odbéru stravy.

Prihlaska ke stravovani

Vyplnénou piihlasku zéaci predaji vedouci Skolniho stravovani v kanceléfi stravovani.

Zavedeni do evidence VIS provede vedouci stravovani na zakladé vyplnéné piihlasky, soucasné
budou stravniku ptidéleny ptihlaSovaci udaje a variabilni symbol, ktery je nutny vzdy uvadét pti
uhrad¢ zalohovych plateb. Vedouci stravovani provede zakiim nacteni bezkontaktniho Cipu.
(bezkontaktni Cip bude prodan v hotovosti zalohové v cené¢ 120,- K¢ v kanceléii vedouci stravovani).

Zavedeni zaméstnanct do evidence VIS provede vedouci stravovani na zakladé seznamu
zamé&stnanct Skoly a ti si zakoupi bezkontaktni ¢ip v hotovosti zalohové za 120,- K¢&.

Platby stravného a jeho vyucétovani

Platby lze provadét bezhotovostné i hotové jednim z téchto zptsobu:
* Ptikazem z bankovniho u¢tu.(¢islo uctu bude soucasti ptihlasky)

* Hotové do pokladny skoly
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Zasady pro thradu ptevodnim ptikazem:

Zalohy na stravovani je nutné uhradit pfedem na Ucet Komeréni banky a.s., Cislo
bankovniho uétu 115-989050287, kod banky 0100

Stravnik uhradi c¢astku odpovidajici predpokladanému poctu stravovacich dnti nebo ¢astku
vyssi
Pti platbé je dilezité spravné zadat variabilni symbol — Evidencni €islo strdvnika

Pokud stravnik nemda finanné kryty Ucet (nemda financni prostiedky na konte), VIS
objednavku obéda neumozni

Vyuctovani a vraceni nevyuzité zalohy stravniktim:

Pii ukonceni studia (pfip. stravovani) musi stravnik tuto skute¢nost oznamit vedouci
stravovani a do 3 mésicli od ukonceni studia pisemné pozadat o vraceni nevyuZzité zalohy.
Ptipadny zlstatek nevyuzité zalohy (pfeplatek) na stravovacim uctu bude vracen na zakladé
vyplnéného formulafe, ,,Zadost o vraceni pieplatku®, ktery je k dispozici u vedouci
stravovani. Do 1 mésice od podani ,,Zadosti o vraceni pieplatku bude provedeno
vyuctovani. Stravnikiim, ktefi plati zdlohy z G¢tu, budou preplatky vraceny na Gi¢et uvedeny
na ptihlaSce. Vratky nad K¢ 100,- budou vraceny pouze bezhotovostnim pfevodem na tcet
uvedeny na ptihlaSce ke stravovani. Po uplynuti 3 mésicii od ukonceni studia nebude na
zéadost o vraceni pieplatku bran zretel.

U stravnikt pokracujicich ve studiu penize na konté zlstavaji.

Cena obéda

Cenové podminky jsou uvedeny v internim dokumentu - Smérnice k zdvodnimu stravovani ¢. 21

Jidelnicek

Jidelnicek bude zveiejnén vzdy nejpozdéji 10 dni pied zacatkem prislusSného mésice, a to u
objednavkového boxu, na internetovych strankach skoly www.sosruska.cz a v jidelné.

Objednavka obédi

Objedndvka obédu se provadi:

Pomoci ¢ipti se obédy objednavaji u objedndvkového boxu, ktery je umistén na pravé strané
stén¢ pred jidelnou.

Pomoci internetovych stranek $koly http://www.sosruska.cz v nabidce ,,Skolni jidelna“ -
http://www.strava.cz;. V této varianté jsou k piistupu do VIS nutné piihlasujici udaje, které
stravnik ziskd po odevzdani piihlasky ke stravovani.

V mobilni aplikaci ,,Strava.cz*

Ve vSech vyse uvedenych variantach se obéd objednava vzdy nejpozdeji den dopiedu do
14:00 hodin. Lze objednat obédy i na dalsi tyden ptipadné cely mésic.

Standardni nabidka se sklada ze dvou az tfi hlavnich jidel.
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Odhlasovani obédu

Obédy se odhlasuji nejpozdéji jeden den predem do 14:00 hodin pouze pomoci internetové sité.
Osobné nebo telefonicky 1ze obéd odhlasit do 7:00 téhoZ dne a to pouze u vedouci stravovani.

Neodhlaseny a neodebrany obéd hradi stravnik v plné vysi.

Za 7éka, ktery onemocni, si obéd mohou vyzvednout rodice do 13:00 hod a to pouze prvni den
nemoci. Dal§i dny nemoci (nepfitomnosti ve skole) je nutno obédy odhlasit, nebo bude ob&d uctovan
v plné vysi.

Vydej obédil

Obedy se vydavaji vzdy od 11:30 do 14:30 hodin.

Obéd bude vydan na zéklad¢ vytisténé stravenky, kterou si stravnik vytiskne pfedem pfilozenim ¢ipu
ke snimaci vydejového terminalu.

Bez Cipu lze vydat obéd pouze na potvrzeni od vedouci stravovani.

Ve velké jidelné je k dispozici 21 stold, 57 zidli, z toho 10 stold, celkem 40 mist je vyclenéno pro
zaméstnance Skoly a 10 stold, celkem 40 pro Zaky Skoly a 7 stoli 21 mist je ur€eno pro cizi stravniky.
Reseni situaci ve VIS

Ztrata Cipu:
» Stravnik nahlasi ztratu z divodl blokace Cipu vedouci stravovani a zédroveit mu bude po
uhradé 120,00 K¢ pridélen u vedouci stravovani €ip novy. Vedouci stravovani provede
promitnuti zmény Cipu do stravovacich udaji

Zapomenut¢ heslo:
» Stravnik navstivi vedouci stravovani a po prokazani totoznosti obdrzi ptihlasovaci udaje

e Stravnik si mdze sdm na www.stravovani.cz heslo zménit.

Zapomenuty Cip:
* V tfednich hodindch 11:00 — 14:00 hodin navstivit vedouci stravovani, kterd po kontrole
opravnénosti pozadavku vyda ndhradni stravenku s vyznacenou platnosti, ¢islem obédu a
jménem stravnika

« 74k je navic povinen vzit s sebou doklad totoznosti.

Nemoc, sluzebni cesta
74k
* Podle provozniho tadu skolni jidelny mohou obéd vyzvednout rodi¢e prvni den nemoci.
* Pokud neni tato varianta mozna, lze do 14:00 hodin pfedchoziho dne obéd zrus$it na

internetu nebo telefonicky nebo do 7:00 hodin téhoz dne u vedouci stravovani na Cisle:
412 151 403.

Zaméstnanec
* Do 14:00 predchoziho dne lze objednavku zrusit na internetu, na objednavkovém boxu

nebo u vedouci stravovani
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* Pokud neni tato varianta mozna, lze do 14:00 hodin pfedchoziho dne ob&d zrusit na
internetu nebo telefonicky nebo do 7:00 hodin téhoz dne u vedouci stravovani na Cisle:
412 151 403.

Zajisténi jednorazového stravovani pro osoby bez prihlasky ke stravovani (napf. navstévy ve Skole,
apod.):
* Odpovédnd osoba vystavi pisemnou objednavku na pftisluSny pocet jidel, vedouci
stravovani objednavku vloZi k fiktivnimu strdvnikovi, ktery reprezentuje piisluSnou
kategorii a tim cenovou kalkulaci obéda

* Na zéklad¢é objednavky vystavi referentka stravovani doklady k zaplaceni v hotovosti a
odbéru stravenky, které pak drzitele opraviiuji k odbéru jidla; stravenky obsahuji datum a
Cislo obédu.

Povinnosti zaka pfi stravovani a pokyny pro stravniky
Zaci jsou povinni udrzovat &istotu, poiadek a pravidla spole¢enského chovani.
Vstup do Skolni jidelny je povolen pouze s vytisknutym stravovacim listkem.

Neni povolen vstup do $kolni jidelny Zaktm, ktefi nemaji objednany obéd.
Podnosy s pouzitym nadobim a piibory odkladaji na uréené misto.

Je pfisny zédkaz odnaSet nadobi a ptibory mimo jidelny!

Po konzumaci obéda odchazeji ihned z jidelny, aby byla dodrzena plynulost vydeje dal§im
stravnikim.

Problémy s identifikaénim Cipem nebo kartou fesi s vedouci stravovani.

Bezpecnost a ochrana zdravi v provozu jidelny z hlediska stravnika

Prevladajicim rizikovym faktorem v provozu skolni jidelny je uklouznuti na mokré podlaze, ptipadné
na podlaze znecisténé rozlitym jidlem a naslednym trazem pfti padu na podlahu nebo jidelni nabytek.
Méné pravdépodobnou pfi¢inou je pak pofezani naslapnutim na rozbité jidelni nddobi, piipadné
pofezani pii sbéru stiepl.

Stravnik je povinen dbat zvysené opatrnosti pii prendseni stravy na podnosech a pii ukladani podnost
s pouzitym jidelnim nadobim na urené misto. Je povinen bezprostfedné nahlasit kazdé znecisténi
podlahy a kazdé rozbiti jidelniho nadobi vychovateli vykonavajicimu dohled ve $kolni jideln¢ nebo
ucitelce odborného vycviku ve skolni jidelné¢.

Dotazy, ptipominky a stiznosti ke stravovani

Veskeré dotazy, pripominky a stiznosti ke Skolnimu a zdvodnimu stravovani fesi vedouci tiseku
Skolniho stravovani ve spolupraci se zastupcem feditele pro praktické vyucovani.

Zvetejnéni vnitiniho fadu Skolni jidelny

Vnitini #ad $kolni jidelny SSRS Dé&&in IV na hlavni budové je vyvésen v prostorach jidelny a na
webovych strankach skoly www.sosruska.cz .

Souvisejici predpisy
Smérnice Skolni a zavodni stravovani ¢.21, platné pravni piedpisy.
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Odpovédné osoby

Vedouci skolniho stravovani:

Marta Dvotakova; tel. 731479345, 412 151 403; e-mail: dvorakova67@seznam.cz
Mgr. Dusan Balsky, ZRPV 412 151 445, 733640961, e-mail: balsky@sosruska.cz

S vnitinim fadem Skolni jidelny budou seznameni:

* Zaméstnanci prostiednictvim Www.sosruska.cz a systémem Bakalafi a svych nadtizenych

« Zaci 1. az 4. ro¢nikt daného $kolniho roku prostfednictvim webovych stranek $koly a
tfidnich ucitelti a systémem Bakalafi.

» Cizi stravnici prostfednictvim webovych stranek Skoly a vedouci stravovani
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Zaverecna ustanoveni

Tento vnitini fad nabyva platnosti a i¢innosti dnem 5. 9. 2023 a je zavazny pro vSechny zaky,
zaméstnance a stravované osoby.

Zavaznymi, platnymi a G¢innymi se stavaji vSechny aktualizace tohoto vnitiniho fadu vcetné
platnych a zvefejnénych formulait a vzort.



